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Universalaus dizaino ir daiktines

aplinkos kokybes ir prie
galimybiy pletotes prob
Siuolaikineje visuomene
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geri zmonés kuria gera dizaing”

(angl. ,good societies produced good people
and good people producedgood design®)
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egalig (medicinine patologija),

pagyvene asmenys, vaikai, uz-
N sienieCiai ar kity galimybiy ap-
ribojima, kitoniSkuma turintys
asmenys Lietuvoje vis dar pa-
tiria stigmatizacijg (kai zmonés pasizymi kokiu
nors fiziniu, psichologiniu ar socialiniu nukrypi-
mo pozymiu ir tas nukrypimas, besiskirdamas
nuo jprasty normy, veikia diskriminuojandiai
(Ruskus, 2002). Dél to Zmonés neiSvengiamai
marginalizuojami, paverciami visuomenés pari-
bio personazais, kitaip tariant, kartais ir patyciy
subjektais, patirianciais Zzeminima, beviltiSkuma.
Taip sukuriama paraleling, pazenklintoji visuo-
mené (nejgaliyjy ar kitoniSkuma turinéiy asme-
ny grupé) (Ruskus, 2014). Pasak Patterson ir
Pegg (2009), visuomenéje placiai paplite nega-
tyvUs stereotipai, tokie kaip priklausomi Zmonés,
uzuojautos ir gailescio reikalaujantys subjektai.
Tyrimy rezultatais nustatytas vis dar stereoti-
piSkas nejgaliojo pristatymas viesSojoje erdvéje
kaip kitonisko asmens jvaizdis su nejgaliuyjy ta-
patumo savikdros problematika, daznai lemian-
Cia neigiamas konotacijas — nejgaliyjy sociali-
nés jtraukties problemas (Zukauskaité, 2012).
Ir tai, akivaizdu, neatsiejamai susije su prigim-
tinés normos, moralés, pozityviosios teises sa-
veikomis ir jy orumo turiniu (Jakaitis, 2013).
Todél Jungtiniy Tauty nejgaliujy teisiy konven-
cijos 3 straipsnis iSsamiai atskleidzia orumo tu-
rinj kaip savarankiskumo, laisvés rinktis, nepri-
klausomumo, nediskriminavimo, visapusisko ir

veiksmingo dalyvavimo ir jsitraukimo | visuo-
menine veikla, taip pat , kaip zmonijos dalies,
pripazinimo ir lygiy galimybiy, prieinamumo ar
pagarbos besivystantiems nejgaliy vaiky ge-
béjimams bei pagarbos nejgaliy vaiky teisiy
iSsaugojimo savo tapatybe, aspektu (LR So-
cialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2009).
Siomis aplinkybémis akivaizdu, kad daiktinés
aplinkos dizaino kokybeés ir prieinamumo gali-
mybiy plétoté tampa Siuolaikinés visuomenés
kokybés, nes individualaus poziirio j kiekvieng
zmogy formavimas yra bitinas civilizuotos vi-
suomeneés bruozas.

Metodologiniai pagrindai ir taikymo
principai

Tenka pripazinti, kad Siuo metu Lietuvoje nepa-
kankamai atsizvelgiama j Zzmoniy su negalia ar
kitus poreikius reikalaujancios visuomenés jvai-
rove (Ruskus, 2014). Todél bitent jvairovés gali-
mybé turéty buti pamatiné universalaus dizaino
siekiamybé (Ruskus, 2014), sprendziant pas-
laugy pobidzio ir daiktinés aplinkos prieinamu-
mo klausimus. Dalyvaujamojo dizaino, dizaino
visiems (angl. Design for all), jtraukiojo dizaino
(angl. Inclusive design) ar intuityviojo dizaino
(angl. Intuitive Design) principais grjsta daikti-
nes aplinkos formavimo metodologija tampa
visy svarbiausia. Deja, menkas Svietimo lygis ir
bendroji samprata apie problema Lietuvoje yra

Augusto Pugin

sudétinga. Dél to derety siekti, taip pat ir uni-
versitetinése tarpkryptinio pobudzio studijose,
tinkamy Zziniy dizaino visiems srityje, kaip kito-
nisky zmoniy poreikiy bati, sykiu ir salygy su-
kdrima. 2017 m. Europos Sajunga prapléte uni-
versalaus dizaino prioritetinio taikymo tikslus ir
jtrauké visas zmoniu, turinéiy specialiyjy porei-
kiu, grupes. Universalus dizainas tapo prioriteti-
ne Europos Sajungos vystymosi kryptimi ir yra
vienas i$ jos veiklos metodologiniy principy.

Kitas aktualus Siuolaikinio universalaus dizai-
no aspektas yra tarpkulttriné aplinka, kuomet
aplinkos simboliné kalba jvairiy kultdry zmo-
néms gali buti sunkiai suprantama. Todel pa-
sitlyta daikty ir aplinkos funkcija, forma, grista
intuityviuoju dizainu, gali padéti prisitaikyti ir jsi-
traukti j nejprastos daiktinés aplinkos konteksta.

Universalaus dizaino tyréjai pazymi papras-
to, lengvai suprantamo intuityviojo dizaino pra-
nasumus: geresnj daikty ir aplinkos tarpkultri-
nj pritaikomuma, sveikatos gerove, paprastesnj
prieinamuma, suprantamesne daiktine naudo-
jimosi aplinkg. Naujosios technologijos leidzia
pletoti daikty funkcionaluma paprastesniu ir su-
prantamesniu bddu zmogui, turin¢iam menkes-
ne vartotojo, kalbos jglidziy, kultlrinio pazini-
mo patirtj.

Remiantis postmodernios visuomenés ge-
raja dizaino formavimo praktika ir Siuolaikiniais
kognityvisty moksliniais tyrimais, yra skiriami
dalyvaujamojo, jtraukiojo ir intuityviojo univer-
salaus dizaino aspektai (1 pav.).

Universalus dizainas (angl. Univesal Design)

1. Dizainas visiems 2. |trauvkusis dizainas

(angl. Design for All)

2.1

Dizainas visiems
[kaip dalyvaujamasis dizainas
suprantamas ir kaip
visuomengs akbtyvumo

pozymis/

(angl. Participatory Design)

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, Siy
aspekty metodologinis universalaus dizaino pa-
grindas, yra siejama su tarptautine zmogaus tei-
siy (moraliniy, prigimtiniy, pozityviyjy) sutartimi.
2008 m. geguzés 3 d. jsigaliojusig konvencijg
yra ratifikavusios 147 valstybés. Lietuva jg patvir-
tino 2010 m. geguzés 27 d. ir taip prisijungé prie
esminiy kitokiy Zmoniy poreikiy, orumo ir pagar-
bos prigimtinio plétojimo. Konvencijoje tvirtina-
ma, kad visi asmenys su visa kitoniska jvairove
turi teise naudotis Zzmogaus teisiy apsauga ir pa-
grindinémis laisvémis.

Taciau, vykstant skirtingy kultdry ir tauty mi-
gracijos procesams ir kitonisky asmeny judeji-
mui, labai svarbus tampa universalaus dizaino
pritaikomumas, siekiant tenkinti vis didesnius
vartotojy poreikius. Universaly dizaing, pagrin-
dinj dalyvaujamojo veiksmo uztikrinimo jrankj,
reikia suprasti ir kaip pagalbiniy ar inzineriniy
jrenginiy, skirty konkrecioms nejgaliyjy Zmoniy
grupéms ar asmenims, atliekantiems ypatingas
didesnés fizinés apkrovos uzduotis (pavyzdziui,
naudojant egzoskeletus), kai tai yra butina, nau-
dojima. Todél nacionalinio lygmens metodologi-
niai pagrindai ir pozityvioji teisé pripazjsta temos
aktualuma ir teisés aktuose, nors ir dezintegruo-
tai apie jg diskutuoja. TaCiau valstybéje dizaino,
taip pat ir universalaus dizaino kompleksineé poli-
tiniy nuostaty raida vis dar silpna. Antai, Dizaino,
Statybos jstatymo ar Vyriausybés 2013 m. gruo-
dZio mén. 18 d. nutarimo ,Dél Lietuvos inovaci-
ju plétros 2014-2020 mety programos patvirtini-
mo* aptinkamos menkos diskursinés nuostatos

(angl. Inclusive Design)
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[fraukusis dizainas
[vertinamas gero dizaino
poFymis skatinantis
isitraukima/

(angl. Inclusive Design)

3. Intvityvusis dizainas
{angl. Intuitive Design)

23

Intuityvusis dizainas
fakcentucjamas paprastumo,
suprantamumao ir fiesos
suvokimo be patyrimo

pozymis/

(angl. Accessibility for all)

1 pav. Universalaus dizaino sampratos aspektai (J. Jakai¢io schema)

universalaus dizaino tema. O diskutuojant apie
architektdrine aplinka, tik 2017 m. birzelio 8 d.
Architekturos jstatyme kalbama apie architek-
turos kokybés kriterijus prisimenant butinybe
daiktine aplinkag pritaikyti visiems visuomenes
nariams — projektavimo visiems (universalaus
dizaino) principy taikymo aspektas, uztikrinant
zmoniy srauty judumg ir projektuojamy objekty
prieinamumg (pasiekiamuma) visiems.

Praktiniai pavyzdziai VGTU Dizaino
katedroje

Vis labiau pleciantis produkty funkcijoms ir
platéjant vartotojy grupéms, tampa itin aktua-
lu pagerinti daiktinés aplinkos prieinamuma ir
pramoninio dizaino kokybe skirtingy gebéjimy
zmonéms. Universalaus dizaino principai buvo
iSgryninti ir aprasyti Siaurés Karolinos universi-
teto mokslininky, o Siandiena jie vis plac¢iau nau-
dojami pasauliniu mastu, gerinant Zmoniy gyve-
namosios aplinkos kokybe. Lietuvos pramonés
konkurencingumas tarptautinése rinkose tiesio-
giai priklauso nuo sékmingo gaminiy pridétines
vertés kurimo, todeél dizaino inovacijos yra prio-
ritetiné Lietuvos ir Europos Sajungos vystymosi
kryptis, kurianti ekonomine, kulturine ir sociali-
ne gerove. Plétojant gero dizaino praktika, labai
svarbi pozityvi daikty ir vartotojo sgveika. Pavyz-
dziui, jei objekto iSvaizda neatitinka jo naudoji-
mo paskirties, atsiranda disharmonija, kuri rei-
kalauja pastangy suprasti ir iSmokti tuo objektu
naudotis. Daiktai gali turéti begale formy, todel

svarbu istirti pagrindines funkcijas ir pasitelkus
formg sustiprinti vartotojo jspudzius apie daikta.

Universalaus dizaino tyréjai ir praktikai sutar-
tinai iSskiria paprasto ir intuityviojo dizaino pra-
nasumus: daikty ir aplinkos kultdrinj tinkamumo
pagerinima, sveikatos gerovés skatinima ir infor-
macijos apie daiktus ir aplinka suprantama per-
davima. Kitas aktualus Siuolaikinis universalaus
dizaino taikymo aspektas yra tarptautiné aplin-
ka, kuomet aplinkos simboliné kalba Zmonéms
i$ jvairiy kultdry gali bati sunkiai suprantama ir
pareikalauti susipazinimo ne tik su nauja vie-
ta, bet ir su tos vietos simboliais. Todél daikty
ir aplinkos funkcija bei forma gali padéti zmogui
jaukiai prisitaikyti prie naujos aplinkos ar daikto.

Nesvarbu, ar produktas yra prabangos pre-
ke, darbo jrankis ar pagalbiné priemoné Zmogui,
tikslingas universalaus dizaino principy panau-
dojimas sustiprina daikto funkcines ypatybes.
Kitaip tariant, dizainas turi veikti taip, kaip yra
tikimasi, ir informacija apie daikto funkcijg ir jo
vartojimo bida turi bati aiSkiai pateikiama vizua-
liai, garsu ir lytéjimu.

| universalaus dizaino problemas gilinasi ir
tyrimus atlieka VGTU Dizaino katedros pramo-
nés gaminiy dizaino studijy programos studen-
tai ir déstytojai. Katedros praktikai ir tyréjai sutei-
kia Ziniy ir kreipia studentus Siuolaikinio dizaino
aktualijy analizés ir inZineriniy-estetiniy sprendi-
my linkme. Universalaus dizaino objekty teori-
niai tyrimai ne tik doktoranturos lygio studijose
vykdomi kuriant metodologinius jrankius, bet ir
apibrézia jy praktinj pritaikyma (2 pav.).

2 pav. VGTU Dizaino katedros
studentai ir pedagoginis
personalas universalaus
dizaino sprendimus analizuoja
diskutuodami su specialiujy
poreikiy turinéiais zmonémis
(katedros svedéias LRS narys
Justas Dziugelis)
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4 situacija

Vienas i$ pavyzdziy gali biti vadinamas sékmeés istorija. Bendradar-
biaujant bendrovei ,Vildoma®, VGTU ir VU studentams, sukurta atviry ino-
vacijy programa ,Demola“, kuria siekta padéti paralyziuotiems vaikams
integruotis | aplinka. Atvejo analizés pavyzdys rodo studenty gebéjima
spresti universalaus dizaino problemas formuojant dizaino visiems aplin-
ka. Projekte analizuoti vaiky, turin¢iy judéjimo negalia, poreikiai ir ju ga-
limybiy ribos, o, jvertinus funkcinius ir ergonominius veiksnius, pasiulyti
prideétine verte turintys dizaino sprendimai. | komandos sudétj buvo jtrauk-
ti VGTU Mechanikos inzinerijos ir Dizaino katedros studentai, taip pat VU
Medicinos fakulteto studentai (3 pav.). Pasak studenty, pagrindiniai iS$U-
kiai buvo susije su komandiniu darbu, neformaliu pozilriu j problema ir
su inovatyviy sprendimy paieska siekiant sudaryti galimybe laisvai judé-
ti Lietuvos vaikams, sergantiems cerebriniu paralyZiumi (juo misy Salyje
serga 3 vaikai i$ 1000).

Jmoné ,Vildoma“ suformavo uzduotj sukurti treniruoklj vaikams iki 4
mety, kuris turi buti paprastesnés konstrukcijos, nes vaikui neturi buti su-
teikta visiSka savarankiSkumo laisvé. Treniruoklis (4 pav.) skirtas vaiko ir
suaugusiojo treniruoCiy laikui pratesti bei vaiko ir suaugusiojo bendravi-
mo laikui prailginti. [monés ,Vildoma“ jrenginys buvo gero dizaino pavyz-
dys suaugusiesiems, todél studentai jj panaudojo kaip atspirties taska.
1880kis buvo sukurti tokj jrenginj vaikams, kuris baty pritaikytas jy dgiui,
bity lengvas, mobilus, patrauklus, atitikty cerebriniu paralyziumi sergan-
¢iy vaiky poreikius ir suteikty jiems savarankiskumo.

Treniruoklj galima naudoti tiek atsisédus, tiek atsistojus. Jis pasalina
suaugusiojo nugaros apkrova, nes kiti panasis jrenginiai veikia tokiu prin-
cipu, kad prie suaugusiojo juosmens dirzais yra pritvirtinamas balnas, ku-
riame yra vaikas. Dél to tenka didelé apkrova pa¢iam suaugusiajam, nes
jis turi atlaikyti visg vaiko svorj. Treniruoklis ,DMK 1.0“ iSsprendé Sig pro-
blema, nes vaikas yra jtvirtintas balne, kuris yra pritvirtintas prie atloso.
Nebéra papildomos nastos ir tai leidzia labiau susikoncentruoti j taisyklin-
ga vaiko kojy judéjima, palaikyti akiy kontaktg ir bendrauti.

Taip pat studentai nagrinéjo ranky atlaisvinimo ir smulkiosios motori-
kos problemas. Cerebriniu paralyziumi sergantys vaikai daznai dél susira-
kinusiy raumeny turi suspazmuotas rankas. Tam treniruoklyje buvo sukur-
tos specialios rankenos, stimuliuojancios delnus ir juose esancius nervus.
Sis projektas buvo i§Sikis ir mechanikos specialybés atstovams. Jiems
reikéjo islaikyti jrenginio mobiluma, kad jis taip pat bty lengvas savo svo-
riu ir paprastas naudoti, nes buvo siekiama jgyvendinti pagrindinj projekto
tikslg — naudoti treniruoklj visg diena.

Studentai stengési vaikui ir aplinkiniams sukurti tiek savo funkcijomis,
tiek iSvaizda kuo patrauklesnius jrenginius. Buvo parinktos akj traukian-
cCios, ryskesnés spalvos ir aptakesnés (patogesnés) formos. Sis projektas
vertinamas kaip sékmingas tarpinstitucinio bendradarbiavimo pavyzdys,
nes akademiné bendruomené ir verslo atstovai kartu kuria inovatyvig ir
aktualig verte. Projekta jgyvendine studentai laiméjo pirmaja vieta verslo
inovacijy konkurse ,Demola Vilnius“, o uzsakovy jmoné ,Vildoma“ liko
patenkinta studenty sprendimais ir jsigijo patenta.

Lietuvos aukstojo mokslo ir studijy inovatyviy universalaus dizai-
no mokymo(-si) metody, tokiy kaip probleminio mokymo(-si), orientuo-
to | partneryste (angl. Problem-Based Service-Learning (PBSL), taikymas
yra neiSvengiamas, siekiant priartinti mokymo(-si) salygas prie realiai eg-
zistuojanciy problemy sprendimy, siekiant pritaikyti daiktinés aplinkos
naudojimosi galimybe visiems. Pateikta universalaus dizaino pavyzdziy
analize parodoma prasmingo ugdymo kryptis ir sékmingo tarpinstituci-
nio bendradarbiavimo pavyzdys, kai akademiné bendruomené, politikai ir
verslo atstovai kartu sukuria inovatyvia ir aktualig verte visai visuomenei.
Atvejy analize taip pat rodo studenty gebéjima suprasti ir spresti universa-
laus dizaino problemas formuojant dizaino visiems aplinka.

3 pav. Viesosios jstaigos ,,Visoriy informaciniy technologiju parkas“
programos ,Demola“ VGTU ir VU komandos vykdytojai. [renginj-treniruoklj
patobulinusiy studenty komanda: Paulina Bradunaité (VGTU Dizaino katedra),
Ausriné Radisauskaité (VU Medicinos fakultetas), Vilius Kavaliauskas (VGTU
Mechanikos fakultetas)

4 pav. Projekto ,,DMK 1.0“ VGTU ir VU patobulinto
jrenginiu-treniruokliy koncepciniai pasiulymai

Apibendrinant universalaus dizaino probleminj lauka, galima teigti, kad
nacionalinio lygmens metodologiniai pagrindai ir pozityvioji teisé pripazjsta
temos aktualuma ir teisés aktuose, apie ja, nors ir dezintegruotai, vis delto
diskutuoja. Taciau, remiantis tyrimy ir faktinés analizés rezultatais, tenka
pripazinti vis dar menka valstybéje dizaino kaip strategijos, taip pat ir uni-
versalaus dizaino politiniy nuostaty raida. B
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